


Ugovori o nabavci
Od projektne ideje do implementacije – pripremna faza



NEKE OSNOVE – PRAG, EBRD I EIB

Proceduralne odredbe koje definišu PRAG su daleko više razrađene u odnosu na pravila koja
definišu EBRD & EIB – PRAG sa svojim aneksima daje kompletan okvir za realizaciju procesa
nabavke, pre nego samo okvirne smernice. Imajte na umu da kršenje odredbi uvek vodi ka istom
– prekid / povlačenje finansiranja.

EU je zahtevan donator – čak i u slučaju prekida finansiranja, od korisnika se i dalje može
očekivati da do kraja ispuni svrhu i ciljeve, ovog puta koristeći sopstvena sredstva.

Prisustvo EU ide dalje od verifikacije tranzicionih odluka – ona je sveprisutna (fizička prisutnost u
Srbiji putem EU Delegacije + interakcija sa pregovaračkim timom + upravljanje temeljnim
pretpristupnim izveštavanjem i sistem praćenja koji generiše informacije iz svih projektnih
aktivnosti finansiranih od strane EU).

Ovako temeljna kontrola se takođe pravda i zbog toga što EU korisnicima / zemljama partnerima
obezbeđuje nepovratna sredstva pre nego zajmove.



NEKE OSNOVE – PRAG, EBRD I EIB

NOVČANA REZERVA PRAG EIB EBRD

FONDACIJA TFEU/EU finansijski propisi TFEU/EU direktive za nabavku WTO/GPA

PRINCIPI Jednak tretman i odsustvo 
diskriminacije, konkurencija, 

stabilan finansijski menadžment, 
proporcionalnost, transparentnost

Međunarodni konkurs otvorenog 
tipa, jednak tretman i odsustvo 

diskriminacije, pravičnost, 
transparentnost, ekonomičnost, 

efikasnost

Međunarodna konkurencija, 
efikasnost, ekonomičnost, pošteni 

kriterijumi bez diskriminacije, 
najviši stepen transparentnosti

CILJ MENADŽMENTA Stabilan finansijski menadžment Osnovni zadatak banke je ispunjen, 
usluge/radovi/roba nabavljeni po 
najboljoj ceni. Sredstva se koriste 
na najracionalniji mogući način. 

Odgovarajući menadžment –
zajmovi se koriste namenski  i 

efikasno.

POGODNOST IPA specifična pravila (pravilo o 
poreklu i nacionalnosti)

Otvoren (izuzeci: međunarodne 
sankcije i kršenje  etičkog kodeksa, 

sredstva treće strane)

Otvoren (izuzeci: nepodesan u 
skladu sa politikom i procedurama 
primene, sukob interesa / primena 

nejednakih uslova poslovanja, 
osuđivanje zbog međunarodnog 

kriminala)



NEKE OSNOVE – PRAG, EBRD & EIB
NOVČANA REZERVA PRAG EIB EBRD

ISKLJUČENJE IZ PROCEDURE / 
PREKID FINANSIRANJA

a) Situacija isključenja propisana je 
delom 2.6.10.1.1 PRAG-a; 

b) Sukob interesa / povreda 
konkurencije c) Ranija angažovanost 

oko pripreme tenderske dokumentacije

Sukob interesa, zabranjeno 
ponašanje

Kao što je napred navedeno (sukob 
interesa /primena nejednakih 

uslova poslovanja, predmet politike 
i procedure prinudne naplate, 

osuđivanje zbog bavljenja 
međunarodnim kriminalom)

PREDNOST Ispitivanja, „obeležavanje“/nametanje
administrativnih sankcija (“EDES” 

panel)

Nije precizirano Sankcionisanje zabranjene prakse

OPIS KONTROLE EX-ANTE kontrola svih tranzicionih
odluka. EX-POST kontrola.

NB:  ex-ante odobrenja ne sprečavaju 
povlačenje sredstava u slučaju da bude 

primećena greška/nepravilnost ex-
post. 

Raniji pregled međunarodnih 
tendera. Ex-post kontrola u slučaju 

ostalih ponuda.  „Odsustvo 
prigovora“  na tranzicione odluke,

ocenu projekta i tehnički i 
organizacioni kapacitet 

„organizatora“ .

Odsustvo prigovora
NB: opcija „odsustvo prigovora“ ne 
sprečava banku da povuče sredstva 

u slučaju da ex-post bude 
primećena greška /nepravilnost–
npr. takozvana „dodela ugovora u 
suprotnosti sa pravilima banke”. 

KRITERIJUMI ZA DODELU Ekonomski najpovoljnija tenderska 
ponuda ili najniža cena

Ekonomski najpovoljnija tenderska 
ponuda ili najniža cena

Ekonomski najpovoljnija tenderska 
ponuda ili najniža cena



NEKE OSNOVE – PRAG, EBRD & EIB
NOVČANA REZERVA PRAG EIB EBRD

PRAVNI LEK Odgovorni Naručiilac posla. Dostupno za 
kandidata, podnosioca tenderske ponude.

Uobičajene radnje. 

Odgovornost organizatora. 
Dostupno bilo kom licu ili entitetu
koje ima ili je imalo interesovanja 

da zaključi ugovor. 

Učesnici u procesu javne nabavke 
imaju pravo na ispitivanje (tj. pravo 
da se oglase). Podnosilac žalbe se 
može obratiti ili banci ili klijentu.  

POSEBNE ODREDBE PRAG odeljak 2.5.5 Ostale važne stavke
• Informacija se može tražiti samo 

jednom
• Nema retroaktivnosti
• Vođenje evidencije
• Sufinansiranje
• Izbegavanje dvojnog finansiranja
• Multidisciplinarna područja (cross-

cutting)
• Dostupnost fondova
• Elektronsko objavljivanje korisnika

IPA posebne odredbe o poreklu 
/nacionalnosti. 

Primena glavnih mehanizama 
Direktive o javnim nabavkama EU

Primena sistema duple koverte u 
slučaju svih međunarodnih 

procedura

Primena  zakona javne nabavke,
propisa i procedura u zemljama u 
kojima se deluje, eventualni 
periodični pregled (usklađenost sa 
najboljom međunarodnom 
praksom).

Odredbe ugovorne administracije–
modifikacija ugovora takođe 

zahteva „odsustvo prigovora“  



NEKE OSNOVE  – PRAG, EBRD & EIB

ZAKLJUČNE NAPOMENE

- U većini slučajeva, IFI prihvata PRAG kao najbolju međunarodnu praksu nabavke;

- Zbog gore navedenih razlika između pravila pogodnosti (EIB vs EBRD vs IPA/PRAG) kao i
posebnih odredbi PRAG-a koje se odnose na sistem direktnog / indirektnog upravljanja,
PRAG model zahteva određena prilagođavanja (npr. pravilo o poreklu, različito uspostavljanje
kontrole, pravni lekovi, itd.);

- Alternativa je primena Nacionalnog zakona o javnim nabavkama, koja sa druge strane povlači
potrebu za prethodnom procenom usklađenosti Nacionalnog zakona o javnim nabavkama i
odgovarajuće praksa sa Direktivom o nabavkama EU / najboljom međunarodnom praksom;
primena Nacionalnog zakona o javnim nabavkama takođe znači i prihvatanje svojstvenih
rizika);

- Učestali scenario – zajedničko sufinansiranje projekata infrastrukture putem EBRD / EIB i IPA
fondova.



PRIPREMNA FAZA

Tokom pretpristupne faze, PRAG će u većini slučajeva predstavljati „zlatni standard“ čak i u 
slučaju (su)finansiranja od strane EIB ili EBRD. 

PRAG, odeljak 2.8. Opis poslova i zadataka i tehničke specifikacije i odeljak 4. Ugovor o 
nabavkama

Odeljak 2.8

• ….tehničke specifikacije su uključene u tenderski dosije i postaće aneks ugovora koji bude 
zaključen

• …..mora biti jasno i bez diskriminacije, i srazmerno sa ciljem i/ili budžetom određenim za 
projekat

• Čine tehničke specifikacije jasnim i konciznim



PRIPREMNA FAZA

Odeljak 4.3.2 Koncept i sadržaj tehničkog dosijea; stavke – roba i usluge; tehničke specifikacije –
roba i usluge; tenderski dosije – roba i usluge; finansijske garancije- roba i usluge; 
predfinansiranje – roba i usluge

• Tenderska dokumentacija mora biti pažljivo koncipirana kako bi se osiguralo da obe stavke, 
ugovor i procedura nabavke budu korektno realizovane.

• Tehničke specifikacije moraju omogućiti jednak pristup kandidatima i ponuđačima i ne 
smeju imati efekat stvaranja neopravdanih prepreka u okviru konkurentskog tendera. 

• Daju specifikaciju onoga što se zahteva od proizvoda, usluge ili materijala ili posla kako bi 
ispunili planiranu svrhu.



PRIPREMNA FAZA

• Uz postojeću tehničku kompleksnost većine ugovora o nabavci, priprema tenderskog dosijea –
posebno tehničkih specifikacija – može zahtevati podršku jednog ili više eksternih tehničkih 
eksperata. Svaki takav ekspert mora potpisati izjavu o nepristrasnosti i poverljivosti 
podataka.

• Stanje tehničkih specifikacija – gde se primenjuje, stavka za stavkom – stvarna priroda i 
karakteristike realizacije nabavke. Tamo gde se primenjuje, navode se takođe i uslovi za 
isporuku i montažu, obuku i usluge nakon prodaje.

• Od suštinskog je značaja da karakteristike realizacije budu u skladu sa svrhom.

• Uzmite u obzir obilaske lokacije i sastanke na kojima se daju pojašnjenja.

• Minimalni standardi kvaliteta, kako ih definišu tehničke specifikacije, daće komisiji za 
ocenjivanje mogućnost da odredi koji tenderi su tehnički usklađeni. U tom smislu, moraju biti 
precizni.



PRIPREMNA FAZA

Osim ako ugovor sam po svojoj prirodi ne daje garanciju, tehničke specifikacije koje se
odnose na proizvod ili daju opis proizvoda datog brenda ili porekla i stoga favorizuju ili
isključuju određene proizvode su zabranjene. Ipak, tamo gde proizvodi ne mogu biti opisani
dovoljno jasno i razumljivo, mogu biti imenovano sve dok se uz njih navede termin ’ili ekvivalent’.

Donošenje odluke o obimu – dodatne usluge

Sve predmetne usluge koje izvođač radova ima obavezu da pruži u skladu sa ugovorom o 
nabavci, pored usluga isporuke kupljene robe. Tamo gde je neophodno, posebno su navedene u 
okviru ugovora i mogu uključiti, na primer, usluge istovara, montaže, testiranja, puštanja u rad, 
pružanje ekspertize, nadgledanje, održavanje, popravke, obuku i ostale slične obaveze u vezi sa 
robom koja se dobavlja po ugovoru (SUP).

PRAG prepoznaje 3 scenarija: (a) odsustvo dodatnih usluga (b) uključujući dodatne usluge i (c) 
uključujući posebno značajne usluge.



PRIPREMNA FAZA

Šta zapravo predstavljaju dodatne usluge?

Usluga Opis

Proizvodnja Proizvodnja proizvoda.

Isporuka Isporuka proizvoda na definisano mesto u skladu sa važećim Inkoterms klauzulama. 

Istovar Istovar proizvoda na mestu isporuke.

Smeštanje Smeštanje robe na lokaciju.

Montaža Montaža isporučene robe.

Puštanje u rad Proces kojim se potvrđuje da su svi sistemi i komponente projektovani, montirani, testirani, 
da se njima rukuje i da su održavani u skladu sa operativnim uslovima. 

Testiranje Testiranje isporučene robe i sistema.

Obuka Obuka krajnjih korisnika iz oblasti rukovanja, bezbednosnih mera, održavanja, itd. 



PRIPREMNA FAZA

Šta zapravo predstavljaju dodatne usluge?

Usluga Opis

Usluge garancije Garancija izvođača radova da je dopremljena roba nova, nekorišćena, bez nedostataka, da 
su u pitanju najnoviji modeli, kao i da je usavršena u smislu dizajna i materijala.

Usluge komercijalne 
garancije

Garancija proizvođača osigurava definisani period tokom kog će dopremljena roba biti bez 
strukturalnih nedostataka nastalih kao rezultat lošeg standarda materijala ili rada, u
uslovima redovne komercijalne upotrebe u usluga.

Održavanje Može obuhvatiti usluge ko što su podešavanje, čišćenje, usavršavanje, pregled, održavanje,
servisiranje, popravke, pomoćne operacije, itd.

Rezervni delovi Sigurna dostupnost rezervnih delova tokom definisanog perioda.

Tehnička podrška Asortiman usluga namenjenih eliminisanju specifičnih problema koji se mogu javiti tokom
uobičajenog korišćenja robe.

Usavršavanje/ažuriranje Npr. usavršavanje upravljačkog softvera u slučaju ažuriranja opreme i/ili softvera.



PRIPREMNA FAZA

UPRAVLJANJE ODSTUPANJIMA / IZUZECIMA

Svaki zahtev za odstupanjem ili izuzetkom od pravila mora biti dobro opravdan / argumentovan, 
kako bi se izbeglo produžavanje nečeg što u realnosti predstavlja zahtevnu i dugotrajnu 
proceduru (odluka koju uglavnom donosi HQ a ne EUD). Zbog neizvesnosti ishoda i značajne 
potrošnje vremena, preporuka je da se razmotre alternative (npr. smanjenje obima, finansiranje 
robe koja je pretrpela određeni uticaj iz sopstvenih izvora, itd.)

Tipični zahtevi za odstupanjima obuhvataju sledeće: (a) odstupanje od pravila o poreklu i (b) 
odstupanje od konkurencije i (c ) zahtev za autorizacijom korišćenja naziva brenda / proizvoda u 
specifikacijama. 

Izuzeci mogu uključiti nestandardne dodatke Posebnim uslovima ili, što je manje uobičajeno, 
Opštim uslovima ugovora. 

Opšta odstupanja – jedno odstupanje koje se može primeniti na sve slične slučajeve (nije veoma 
uobičajeno zbog toga što se svaka odluka donosi za sebe).



PRIPREMNA FAZA
PROUČAVANJE TRŽIŠTA SA OBRAZLOŽENJEM 

- Javlja se kao obaveza je svaki put u slučaju IPA finansiranja

- EIB & EBRD – delotvorna sredstva dokazane usklađenosti sa ciljem da se utvrdi vrednost za 
novac i ostale principe (npr. međunarodna konkurencija, efikasnost i ekonomičnost)

Cilj proučavanja tržišta u kontekstu ugovora o nabavci:

- Razuveriti naručioca posla u vezi sa (1) postojanjem stabilne tržišne (međunarodne)

konkurencije (2) dovoljnom količinom sredstava u okviru namenskog budžeta za potrebnu robu

koja se nabavlja (sa ili bez dodatnih usluga) i (3) dostupnosti robe sa odgovarajućim poreklom

(NB: ne primenjuje se u slučaju sufinansiranja od strane EIB & EBRD gde se ne primenjuje

pravilo o poreklu ili postoje odstupanja napravljena putem formalnog Ugovora kojim se definišu

primenjive odredbe implementacije).



PRIPREMA TENDERSKOG DOSIJEA – NAJBOLJA 
PRAKSA I TIPIČNE GREŠKE 

Žalbe i zahtevi u razjašnjavanju tenderskog dosijea

- Nakon pribavljanja ex-ante odobrenja tenderskog dosijea (IPA pod indirektnom upravom) i 
„odsustva prigovora“ (EIB & EBRD), tenderski dosije se izdaje na način koji omogućava 
najširu moguću vidljivost;

- NAPOMENA: u praksi, u slučaju zajedničkog sufinansiranja (IPA + EIB / EBRD), pre 
raspisivanja tenderske procedure zahtevaju se i „odsustvo prigovora“ i „ex-ante odobrenje“ –
odsustvo formalnog pristanka bilo koje uključene strane može dovesti do povlačenja 
finansiranja;

- Svaka strana mora poštovati minimalne standarde publikacije, publikacija se mora izvršiti 
paralelno;

- Minimalni standardi u slučaju međunarodnih otvorenih tendera: OJEU (EIB, EBRD i IPA) +  
EuropeAid (IPA) + lokalno (IPA, po dogovoru EIB & EBRD) + Bank web (zajedničko 
sufinansiranje EIB, EBRD i IPA).



PRIPREMA TENDERSKOG DOSIJEA – NAJBOLJA 
PRAKSA I TIPIČNE GREŠKE 

PRAG predstavlja najbolju praksu u smislu minimalnih rokova za predaju tenderske ponude (60 dana) pošto
prevazilazi minimalne standarde EIB & EBRD (EBRD, međunarodni otvoreni: minimum 40 dana; EIB –
Direktiva o javnim nabavkama EU, min. 35 dana + moguće skraćenje u skladu sa Direktivom).

Tipične greške – većina vremena ostavljenog za učesnike na tenderu se dešava tokom sezone godišnjih
odmora; u slučaju publikacije grešaka koje treba ispraviti, nije omogućeno produženje krajnjeg roka za
podnošenje ili je omogućeno bez razmatranja kompleksnosti uvedenih promena.

Savet: idite na sigurno, omogućite produženja koja prelaze minimalne standarde, u slučaju da se većina
rokova dešava tokom sezone godišnjih odmora, uzmite u razmatranje opciju dodavanja još nekoliko
dodatnih dana za pripremu tendera/ponuda. Ne zaboravite da je sveobuhvatni cilj dobiti vrednost za novac,
što se najbolje postiže tako što ćete privući što više konkurenata. Problem je u tome što većina naručilaca
posla postaje svesna odlaganja i vremenskih imperativa tek u ovoj fazi, i onda pokušava da nadoknadi
potrošeno vreme potrebno za pripremu kvalitetnih ponuda.

Posledice: žalbe, slaba konkurencija, neuspela procedura



PRIPREMA TENDERSKOG DOSIJEA – NAJBOLJA 
PRAKSA I TIPIČNE GREŠKE 

Žalbe

PRAG, EIB i EBRD pravila predviđaju „pravo da se kaže“, uključujući i pravo na formalno
podnošenje žalbe.

Žalbe ne moraju predstavljati loše vesti – kontradiktorni interesi tendera zapravo pomažu
naručiocu posla da drži pod kontrolom usklađenost tehničkih specifikacija i ostalih uslova sa
principima jednakog tretmana/odsustva diskriminacije, konkurencije i proporcionalnosti.

Uobičajeno je da žalbe u IPA okruženju rešava naručilac posla, osim ukoliko se ne dogovori
drugačije (EIB & EBRD – može se uputiti zahtev da budu rešene od strane nezavisnog
ocenjivačkog tela u skladu sa PPL)

Savet: držite se odredbi PRAG-a što je više moguće, zadužite CA da izvrši pregled, ako uključite
nacionalna nezavisna ocenjivačka tela u kontekstu koji im nije poznat (PRAG/IPA/FIDIC
specifična pravila) to može izazvati značajna kašnjenja.



PRIPREMA TENDERSKOG DOSIJEA – NAJBOLJA 
PRAKSA I TIPIČNE GREŠKE 
Imajte na umu da se određeni zahtevi za pojašnjenjem mogu posmatrati kao „prikrivene žalbe“,
što znači da, ukoliko ne budu uredno ispraćene, pojaviće se kao ozbiljne žalbe koje nastupaju
nakon obaveštenja o dodeli ugovora (napomena: za razliku od PPL, žalbe koje se odnose na
tendersku dokumentaciju mogu biti predate u bilo kojoj fazi procedure nabavke, čak i nakon
dodele ugovora). Tipični primeri takvih žalbi su zahtevi za izmenom tenderske dokumentacije.

PRAG standardi za davanje odgovora u slučaju međunarodnih otvorenih procedura su oštriji u
odnosu na bilo koja druga uporediva pravila, zato što odgovori moraju biti dati najmanje 11
dana pre krajnjeg roka određenog za podnošenje tenderskih ponuda.

Savet: omogućite dostupnost tehničke ekspertize u fazi pripreme odgovora. Tipično se javlja
greška gomilanja pitanja do krajnjeg momenta i onda nastupa frenetično pisanje odgovora.
Odgovore treba davati konsekutivno i brzo – onog trenutka kad stigne pitanje. U određenim
slučajevima, učesnici na tenderu namerno podnose veliki broj praktično identičnih pitanja, i to na
dan koji je definisan kao poslednji za postavljanje pitanja, kako bi izazvali produženje roka za
podnošenje tenderskih ponuda.



PRIPREMA TENDERSKOG DOSIJEA – NAJBOLJA 
PRAKSA I TIPIČNE GREŠKE 

Savet: u slučaju da dođe do javljanja kompleksnih problema, koji zahtevaju dodatno vreme za
procenu situacije / formiranje odgovora, najbolje je dati sebi dodatno vreme putem produženja
krajnjeg roka za podnošenje tenderskih ponuda. Tipična greška je čekanje poslednjeg momenta,
da bi na kraju samo shvatili kako je prekasno za ispravke – posledica toga je prekid tenderske
procedure / nepravilnosti.

Priprema tenderskog dosijea – finalne napomene i preporuke

Svaki put kada je to moguće, koristite funkcionalne opise pre nego tehničke parametre kod
opisivanja stavki navedenih u okviru tehničke specifikacije. Takav pristup, koji se oslanja na opis
onoga što bi određena stavka trebalo da radi je daleko manje rizičan u odnosu na postavljanje
čvrstih tehničkih parametara. Specifikacije opisane na funkcionalan način je teže dovesti u
pitanje, održavaju tržište otvorenim za različita rešenja, čine proces ocenjivanja tenderskih
ponuda lakšim i jednostavnijim, dok u isto vreme smanjuju rizik od neuspele procedure.



ŽALBE I ZAHTEVI ZA POJAŠNJENJEM
TENDERSKOG DOSIJEA

Nemojte ništa uzimati zdravo za gotovo, sve ispitajte. Tehničke specifikacije koje su razvili
interni / eksterni eksperti još uvek mogu sadržati određene nedostatke (npr. ne uklapaju se u
svrhu ili krše neke od fundamentalnih principa nabavke). Bez obzira na kompleksnost stavke,
odgovarajuća specifikacija se uvek mora formirati na jasan i koncizan način. Imajte na umu da
većina ljudi uključenih u ciklus kontrole nisu specijalisti u posebnoj oblasti, pa ipak, moraju biti u
mogućnosti da razumeju šta se traži i šta se smatra prihvatljivim tokom ocenjivanja tenderske
ponude.

Ocenjivanje tenderske ponude i ugovaranje (vremenski rok za kompletnu realizaciju,
specifične faze, uloga korisnika ugovora)

Prema PRAG-u, očekivano trajanje međunarodne otvorene procedure od objavljivanja prvih
informacija do obaveštenja o dodeli ugovora je 8 meseci. U praksi, pomenuta prognoza se može
utrostručiti. Od suštinskog je značaja investirati značajne resurse u pripremnu fazu (analiza tržišta
i nacrt specifikacija). Jedino tako se možete približiti gore navedenom ocenjivanju.
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OCENJIVANJE TENDERSKE PONUDE I 
UGOVARANJE

Tenderske ponude se uglavnom otvaraju na javnim zasedanjima. Kada se dođe do PRAG-a,
nemojte reč „javno“ shvatiti bukvalno – mogu prisustvovati samo predstavnici učesnika na
tenderu.

Formalna i administrativna usklađenost (odgovorni: članovi koji nemaju pravo glasa) se može
proveriti paralelno sa tehničkom usklađenosti (odgovorni: članovi sa pravom glasa). Završna
pojašnjenja i finansijska procena zahtevaju zajedničke napore.

Specifična EIB – primena sistema duplih koverti koja ukazuje na to da se finansijske koverte
otvaraju jedinu u slučaju formalno, administrativno i tehnički usklađenih tenderskih ponuda.

Finansijska ponuda koja prevazilazi maksimalni budžet – EIB & EBRD su manje striktni u odnosu
na PRAG, ugovori se mogu dodeliti ukoliko su dostupna dodatna sredstva, i ukoliko naručilac
posla može prikazati vrednost za novac.



OCENJIVANJE TENDERSKE PONUDE I 
UGOVARANJE

Prednost primene PRAG modela i odgovarajućih proceduralnih pravila – celokupna ugovorna 
struktura i ključni elementi prisutni u Tenderskom dosijeu, kao i tenderu / ponudi koja je dobila 
ugovor. 
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Sva dokumenta, informacije, materijale i fotografije 
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